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Uvod

V obdobi vyznamnych makroekonomickych zmien, kedy jednotlivé krajiny Eurépskej tnie (dalej len ,EU) vratane
Slovenskej republiky (dalej len ,SR®) bojuju proti nésledkom hospodarskej krizy, predstavuje konsolidacia
verejnych zdrojov a zabezpecéenie ekonomického rastu tychto krajin mimoriadne tazku Ulohu. S uvedenym Uzko
suvisi aj zabezpelenie efektivneho fungovania verejnej spravy. Finanéna sprava zohrava kluCovy rolu v
zabezpedeni verejnych zdrojov SR a jej ulohou a povinnostou je zabezpedit verejné zdroje €o najefektivnejdie z
pohladu prijmov ako aj z pohladu prevadzkovych nakladov potrebnych na €innost organizacie.

Finanéna sprava, ktoru tvoria Finanéné riaditelstvo SR, darfiové urady, colné Urady a Kriminalny drad finan¢nej
spravy, vznikla k 01.01. 2012 zlG¢enim dariovej spravy a colnej spravy na zaklade reformnych zamerov vliady SR.

Hiavnym ciefom finanénej spravy je zabezpetenie plnenia prijmov Statneho rozpodtu a rozpottu EU. Medzi ciele
organizacie patri aj pokraCovanie v realizacii reformnych zamerov vlady SR a Ministerstva financii SR, tykajucich
sa zrealizovania vSetkych krokov suvisiacich s procesom zjednocovania vyberu dani acla, perspektivne
s vyberom poistnych odvodov, zefektivnenie komunikacie medzi finannou spravou a verejnym a stukromnym
sektorom, ako aj vo vnutri organizacie, realizovanie zmien v systéme riadenia a organizovania vnutornych
organizaénych zloziek finanCnej spravy, v oblasti centralizacie, koncentracie a Specializacie riadenia vykonu
procesov, vratane podpory IT pre zabezpeéenie €innosti zamestnancov organizécie a dosiahnutie vy3Sej Urovne
elektronizacie poskytovanych sluzieb. V neposlednom rade je strategickym cielom rozvoja financnej spravy
zabezpe&enie schopnosti drzat krok s organizaciami rovnakého typu v jednotlivych ¢lenskych krajinach EU.

Na podporu efektivneho planovania dalSieho smerovania arozvoja finanénej spravy v strednodobom az
dlhodobom horizonte sluzi Stratégia rozvoja finanénej spravy, ktord definuje zakladné strategické ciele
organizacie.

Stratégia rozvoja financnej spravy poskytuje pohfad na to, akym smerom sa finan¢na sprava bude uberat
v obdobi rokov 2014 - 2020. Je vypracovana v stlade so zakonom €. 333/2011 Z. z. o organoch $tatnej spravy v
oblasti dani, poplatkov a colnictva vzneni neskorSich  predpisov  (dalej len ,z&kon
€. 333/2011 Z. z.%). Strategické ciele z nej vyplyvajuce budu prenesené a rozpracované v Koncepcii rozvoja
finan¢nej spravy na roky 2014 - 2020 vypracovanej v zmysle zékona ¢. 333/2011 Z. z.

Strategické ciele colnictva podfa tejto stratégie sa uplatfiuji, ak neustanovuje inak osobitnad stratégia

modernizacie colnych priechodov a budovania kapacit v colnictve na roky 2014 — 2020, ktora bola schvalena
poradou vedenia Ministerstva financii SR dnia 30. septembra 2013.
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1. Zakladné vychodiska

Predmetom zaujmu Medzindrodného menového fondu, Organizacie pre hospodarsku spolupracu a rozvoj
i dalSich organizécii je zluGovanie darovej a colnej spravy do jednej organizacie. Mnohé krajiny v ramci Eurépy
imimo nej pristupili k urGitej forme integracie spravy dani acla, niektoré dokonca aj poistnych odvodov.
Vychodiskom pre uvedeny zamer bola skutonost, ze chybajlica spolupraca medzi dariovou a colnou spravou
Casto viedla k stratdm Statnych prijmov. ZluCenie danovej a colnej spravy malo zabezpedit zvySenie efektivnosti
a ucinnosti prave prostrednictvom zliéenia niektorych procesov danovej a colnej spravy.

Na zéklade reformnych zadmerov v sprave Statnych prijmov pochédzajucich zo zahranicia, ako aj na zaklade
analyzy potrieb realizacie zmien vo vybere dani acla v SR, bol uznesenim viady SR €. 285/2008 zo dna
07.05.2008 schvéleny strategicky dokument ,Koncepcia reformy danovej a colnej spravy s vyhlfadom zjednotenia
vyberu dani, cla a poistnych odvodov®, ktory definoval koncepEné kroky, hlavné oblasti zmeny a zakladné
postupy reformy dafiovej a colnej spravy vratane zjednotenia vyberu dani, cla a poistnych odvodov v dvoch
fazach programu UNITAS 1. a ll.

Hlavnym cielom bolo zmenit dafovu a colnd spravu tak, aby bola efektivnejSia v zmysle zniZenia vlastnych
nakladov, UcinnejSia z pohladu pinenia S$tatnych prijmov a zarover proklientsky orientovana s cielom
zjednoduSenia procesov a odstranenia nadbytoénej byrokracie a zataZe na strane povinného subjektu, no
predovSetkym pripravena na prevzatie tlohy miesta zjednoteného vyberu dani, cla a poistnych odvodov.
Vysledkom uskutoénenej reformy v ramci programu UNITAS I. bolo zrealizované zliCenie dariovej a colnej
spravy do novovzniknutej finanénej spravy. V sllade so zdmermi uvadzanej koncepcie boli prijaté legislativne
zmeny, ktoré sa tykali realizacie organizacnych a procesnych reformnych zmien.

V zmysle zakona €. 479/2009 Z. z. o organoch $tatnej spravy v oblasti dani a poplatkov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,z&kon &. 479/2009 Z. z.%) bola k 01.01 2012 realizovana z&sadna Strukturélna zmena na
urovni dafovych dradov, ktorych pocet bol zredukovany zo 102 na osem dafovych tradov vytvorenych v sidlach
krajov. Na lokalnej Urovni boli vytvorené poboCky darovych Uradov a kontakiné miesta darovych Uradov.
Struktru dafiovych Uradov dopifia Dafiovy Urad pre vybrané dariové subjekty so sidlom v Bratislave, ktory
vykonava pésobnost na celom tzemi SR.

Na zé&klade zakona ¢&. 333/2011 Z. z. bolo k 01.01.2012 zrealizované zliCenie darnovej a colnej spravy do
novovzniknutej finanénej spravy. K zlu¢eniu doslo na trovni Darového riaditelstva SR a Colného riaditelstva SR,
ktoré sa spojili do jednej rozpoCtovej organizacie s ndzvom Finanéné riaditelstvo SR, ¢im bol vytvoreny zaklad
pre zavedenie nového systému riadenia a organizovania plnenia prijmov $tatneho rozpoctu.

1.1 Postavenie finanénej spravy v Slovenskej republike

Predmetom ¢innosti finannej spravy je vykonavanie uloh ustanovenych zakonom ¢. 333/2011 Z. z., z&konom
¢. 479/2009 Z. z., zakonom &. 652/2004 Z. z. o organoch Statnej spravy v colnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ako aj
medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je SR viazana.

V sucasnosti podla § 2 ods. 2 zakona €. 333/2011 Z. z. Struktiru finan¢nej sprévy tvori Financné riaditelstvo SR,
8 danovych uradov a Darovy urad pre vybrané danové subjekty s poboCkami a kontaktnymi miestami, 9 colnych
uradov s pobockami a stanicami a Kriminélny Urad finanénej spravy.

Hlavnymi oblastami Cinnosti finanCnej spravy je ochrana ekonomickych zaujmov, ako aj ochrana obchodno-
politickych zaujmov SR a EU. Ochrana ekonomickych zaujmov $tatu je zabezpeGovana najmé efektivnym
vyberom a spravou dani acla, &im je dosahované plnenie prijmovej Casti $tatneho rozpodtu a rozpodtu EU.
Finan¢na spréva plni ulohy, ktoré jej vyplyvaju z prisludnej legislativy, najmé pri zamedzovani poruSovania
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dafiovych a colnych predpisov, v oblasti priamych dani a poplatkov, v oblasti dozoru nad prevadzkovanim lotérii
ainych podobnych hier, pri vykonavani dohladu nad dodrziavanim vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
predpisov EU a medzinarodnych zmldv, ktorymi zabezpecuje realizaciu dariovej politiky, colngj politiky,
obchodnej politiky a polnohospodarskej politiky pri obehu tovaru v styku s tretimi krajinami, vykonava colny
dohlad nad tovarom v ramci jednotného colného tizemia EU, v oblasti spravy nepriamych dani, dafiového dozoru
nad tovarmi podliehajucimi spotrebnym daniam, vykonava vzajomnu medzinarodnd pomoc a spolupracu pri
sprave dani, cla a pri vymahani finanénych pohladavok. PIni ulohy v oblasti colnych tarif, colnych sadzieb, colnej
hodnoty, nomenklatirneho zatriedovania tovaru, pévodu tovaru, Statistiky obchodu s tretimi krajinami a Statistiky
obchodu medzi &lenskymi $tatmi EU a pini dalsie tlohy ustanovené osobitnym predpisom.

V ramci realiz&cie reformnych zdmerov programu UNITAS sa nadalej zabezpecuje dosiahnutie efektivnejSieho
fungovania spravy dani, zvySenie miery priamociarosti procesov, odstranenie nejednoznaénych a neurcitych
pojmov, zabezpeCenie rychlejSej a efektivnejSej komunikacie subjektov so sprdvcom dane ako aj zvySovanie
urovne sluzieb poskytovanych finanénou spravou..

1.2 Postavenie finanénej spravy v medzinarodnom prostredi

Finanéna sprava priklada budovaniu a rozvoju medzinarodnych vztahov dihodobo velky vyznam, zabezpeduje a
realizuje medzinarodné vztahy na baze multilateralnej a bilateralnej spoluprace. Jednou z priorit finan¢nej spravy
vo vztahu k &lenstvu SR v EU je aj jej priprava na vykon predsednictva SR v Rade EU v roku 2016. Finanéna
sprava zaCala s pripravou na predsednictvo na zaklade uloh vyplyvajdcich z uznesenia viady SR €. 392/2012.

1.2.1 Postavenie danovych organov
Vyber dani a jeho efektivnost sa stala Zivotne déleZitou témou nielen pre SR, ale pre celi EU.

EU podas svojej existencie dosiahla velké a vyznamné tspechy v mnohych oblastiach vzajomnej spoluprace
medzi lenskymi Statmi, pri€om vyznamny pokrok v procese prispdsobenia sa resp. zosuladenia dosiahli mnohé z
&lenskych krajin EU v oblasti vzajomnej vymeny dafiovych informécii, zamedzenia dvojitého zdanenia a v baji
proti vyuzivaniu tzv. dafovych rajov na neZiaducu dafnovu optimalizaciu.

Hlavné ciele dafiovych iniciativ EU si zamerané na zlep$enie fungovania jednotného trhu, odstranenie prekézok
vyplyvajucich z paralelnej existencie 28 narodnych dafovych systémov, zvySenie konkurencieschopnosti
eurdpskych firiem, zlepSenie spoluprace narodnych dariovych dradov a na boj proti dafiovym podvodom.

Priame zdafiovanie patri v zasade do pravomoci krajin EU, ktoré mozu slobodne vytvarat vlastné systémy
priameho zdafiovania tak, aby spifiali ciele a poziadavky domacej politiky. Sudasne véak musia re$pektovat volny
pohyb tovaru, os6b, sluZieb a kapitalu a zadsadu zakazu diskriminacie. Iniciativy Komisie sa zameriavaju na
podporu lepSej koordinacie dafovych systémov Clenskych $tatov v oblasti priamych dani s cielom odstranit
existujuce fiskalne prekazky, ktoré brania hladkému fungovaniu jednotného trhu.

Harmonizacii EU podlieha dari z pridanej hodnoty a spotrebné dane. EU harmonizuje nepriame dane tak, aby
chrénila hospodarsku sutaZz a fungovanie jednotného trhu. Upravuje danovu politiku Clenskych Statov v
niekolkych oblastiach, ato v Struktire dane, vratane definicie produktov, na ktoré sa vztahuje, spdsobe jej
vypoctu, rozsahu moznych vynimiek a pod. a v minimalnych danovych sadzbach, ktoré su Clenské Staty povinné
uplatrovat.

K zlep$eniu fungovania dafiovych systémov na vnitornom trhu EU prostrednictvom zintenzivnenia spoluprace

medzi zuCastnenymi krajinami, ich spravami a Uradnikmi prispieva aj viacrocny program Spologenstva Fiscalis
2013. V sucasnosti implementovany program Fiscalis 2013, ktory sa bude uplatiiovat do roku 2014, vyznamne
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prispieva k zjednoduseniu a zlepseniu spoluprace medzi dafiovymi organmi v ramci EU. V obdobi rokov 2014 —
2020 sa predpoklada implementacia nastupnickeho programu Fiscalis 2020.

V stigasnej dobe, kedy dochadza k prepojeniu narodnych ekonomik krajin EU, rozvoj zaznamenala najma
bilateralna spolupraca s dafiovymi spravami partnerskych krajin. V pripade SR je to bilateralna spolupraca
finannej spravy najmu s Ceskou republikou, slovinskom, Madarskom, Francuzskom,

Medzi najdéleZitejie medzinarodné organizacie s ktorymi finanéna sprava spolupracuje patria EU, Organizacia
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj, Eurpska organizacia dafovych sprav (Intra-European Organisation of Tax
Administrations), ako aj Medziamerické stredisko dafiovych sprav (Inter-American Center of Tax Administrations).
Pracovné skupiny Organizécie pre hospodarsku spolupracu a rozvoj sa v dafovej oblasti zameriavaju na témy
ako s modelova dariova zmluva o prijmoch a kapitali, ziskové metddy a porovnatelnost v oblasti transferového
ocefiovania, dafové trestné Ciny a pranie pinavych pefazi, zdafovanie nadnéarodnych spoloénosti, dafové
analyzy a Statistika. Ziskané poznatky a prinosy vyplyvajice z uskutoénenych aktivit sa vyuzivaju na lepSie
zorientovanie sa v problematike analyzy rizik na zaklade zdielania poznatkov, ziskavanie informacii o rieSeni
podvodov na dani z pridanej hodnoty v réznych krajinach EU a na zdokonalenie poznatkov v oblasti Data
Miningového modelovania a ziskanie inSpiracii v zamerani novych modelov.

1.2.2 Postavenie colnych organov v prostredi Eurdpskej tnie

Jednou z vyznamnych Uloh, ktoré plni finanéna sprava prostrednictvom colnych orgénov je plnenie uloh colne;
Unie. Colna Unia je jednotny obchodny priestor a vSetok tovar sa v rAmci Unie pohybuje volne, bez ohladu na to,
&i bol vyrobeny v EU alebo dovezeny zo zahranigia a nasledne prepusteny do volného obehu. Aby sa vytvorili
priaznivé podmienky pre obchodné podnikatelské subjekty zamerané na dovoz, vyvoz alebo tranzit tovaru cez
colné Uzemie EU je tloha colnych organov nenahradite/na prave na vonkaj$ej hranici EU. Coln4 Gnia je jednym
z0 zakladnych pilierov EU a nenahraditelna pre fungujlci vnatorny trh.

Colné organy su primame zodpovedné za dohlfad nad medzinarodnym obchodom spoloenstva a prispievajl
k spolo&nej obchodnej politike a dal$im politikam stvisiacim s obchodom EU. Okrem plnenia inych tloh v oblasti
ochrany a bezpecnosti zabezpe€uiju, aby sa na rovnaky tovar, ktory sa dovaza, vyvéza alebo tranzituje uplatnili
rovnaké postupy bez ohladu na lensky $tat, v ktorom sa méa postup uplatnit.

S ciefom umoznit colnym spravam &lenskych $tatov EU napredovat v plneni ich pogetnych povinnosti v tomto
naronom prostredi sa na podnet Europskej komisie zaCala reforma, ktorou boli navrhnuté a realizované
viacroéné aktivity na dosiahnutie modernizovaného pravneho prostredia, ktoré je v dosledku zmien vyplyvajucich
z Lisabonskej zmluvy aktualne ustanovené v Colnom kodexe Unie. Dal$im strategickym ciefom EU je vytvorenie
celoeurdpskeho elektronického colného systému, &im sa vybuduje komunika&na siet medzi colnymi dradmi v EU
navzajom, medzi colnymi a inymi verejnymi organmi, ktoré maju pdsobnost v oblasti medzindrodného obchodu
a medzi verejnymi organmi a obchodnikmi. V ramci dihodobého rozvoja by sa mali modernizovat najma pracovné
metddy a zvySovat kvalifikacia colnikov. Colnictvu by sa tak umoznilo udrziavat tempo s rozvijajicim sa
medzinarodnym obchodom, aby i nadalej mohlo zabezpec€ovat ochranu, ktori o¢akavaju obCania, podniky i viady
a zarover prispievat k zvy$ovaniu hospodarskej konkurencieschopnosti EU ako stanovujti dokumenty EU.

Zamerom EU je dal$ia moderizécia a skvalitiiovanie poskytovanych sluzieb, zvySovanie podpory legitimneho
obchodu, zabezpe&ovanie spravneho platenia cla, dani a inych platieb, zvySovanie boja proti falSovaniu a
piratstvu, podpora boja proti inym druhom podvodu, organizovanému zlo€inu, drogdm a terorizmu a
implementacia opatreni obchodnej politiky.

Délezitym prvkom colnej politiky EU je zvySovanie a skvalithovanie medzinarodnej spoluprace v ramci krajin EU,
ako aj s krajinami, ktoré nie st ¢lenmi EU. Pokial ide o medzinarodny aspekt, EU v ramci Svetovej colnej
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organizécie (WCO) a Svetovej obchodnej organizacie (WTO) podporuje rozvoj a vykondvanie medzindrodnych
noriem, najma v oblasti bezpecnosti, ufahéenia obchodovania a colnych zjednodu$eni.

Hlavnym zamerom na nadchadzajice obdobie je zachovat osobitné postavenie colnych sprav EU ako
moderného, vnimavého partnera medzinarodného obchodu, ktory chrani finanéné, spotrebitelské a bezpe€nostné
zéujmy EU. Na dosiahnutie tychto atribitov v colnictve EU sa musia napifiat spoloéné strategické ciele, za
plnenie ktorych zodpovedaju jednotlivé Clenské Staty a ich prisluSné organy.

Colné organy v celej EU sa musia zamerat na to, aby boli modernejsie a poskytovali kvalitnejsie sluzby
zavedenim elektronického colnictva a zvySovanim priepustnosti colnych priechodov.

Spolupraca colnych sprav EU je zamerana na vymenu informacii medzi ¢lenskymi krajinami poskytovanymi
vramci colnej legislativy EU, vytvorenie kontaktnych skupin na zefektivnenie spoluprace medzi colnikmi na
najdolezitejSich letiskach, pristavoch a pozemnych colnych priechodoch, vykonavanie spoloénych operacii
a pilotnych projektov na posilnenie spoluprace medzi colnymi spravami EU, ako aj s ne¢lenskymi krajinami EU.
DéleZitou oblastou je aj spolupraca v boji proti nelegalnej Cinnosti smerujlcej k colnym a dafiovym Unikom a
vyznamnu Ulohu bude aj nadalej zohravat eurépska siet colnych laboratérii, ktora pracuje na spoloénej politike
kvality, ktora zabezpegi jednotni interpretaciu novych technickych standardov v celej EU.

Plnenie naroénych a zodpovednych Uloh v colnictve v ramci EU, ako aj skvalitiovanie &innosti na colnych
priechodoch si vyZaduje rozvoj a rozSirovanie kapacit v colnej oblasti so zameranim najma na modernizaciu
poskytovanych colnych sluzieb zabezpe&enim modernizacie infradtruktary, systémov informac¢no-komunikacnych
technoldgii, technickych zariadeni, detekCnych technoldgii, ako aj zvySovanie profesionalnej urovne colnikov
a civilnych zamestnancov finanénej spravy, atym prispievat k zlepSeniu podmienok fungovania colnictva
v celoeurdpskom kontexte.
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2. Zakladné smerovanie finanénej spravy do roku 2020

Smerovanie finanénej spravy vychadza zo zamerov vlady SR definovanych v Programovom vyhlaseni viady,
ktorého jednym z vychodiskovych dokumentov je stratégia Eurdpa 2020 a z cielov Ministerstva financii SR
ustanovenych touto stratégiou. Priority a ciele EU, ktoré su definované v stratégii Europa 2020 boli dale]
rozpracované v dokumentoch narodného charakteru schvalenych vliadou SR. K materidlom narodného
charakteru, z ktorych sa vychadza pri definovani strategickych ciefov financnej spravy, patri napr. Narodny
program reforiem SR, Stratégia informatizacie verejnej spravy, Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy,
Narodny program kvality SR, ako aj Narodna stratégia pre informacnd bezpeénost v SR. Vychodiskovym
dokumentom pre oblast rozvoja fudskych zdrojov vratane podpory celoZivotného vzdelavania je Stratégia
celoZivotného vzdelavania 2011 schvélena viadou SR.

Strategickeé ciele rozvoja financnej spravy dalej vychadzaju zo strategickych zamerov Ministerstva financii SR, zo
zamerov a priorit vedenia finanénej spravy, z externych, ako aj z internych podnetov na zefektivnenie ¢innosti a
zabezpedenia rozvoja organizacie. K ddlezitym dokumentom pre stanovenie strategickych zamerov finanénej
spravy patri Koncepcia reformy dariovej a colnej spravy s vyhladom zjednotenia vyberu dani, cla a poistnych
odvodov schvalend uznesenim vlady ¢. 285/2008, AkEny plan boja proti dafiovym podvodom na roky 2013 az
2016 schvaleny uznesenim vlady ¢. 235/2012, Stratégia modernizacie colnych priechodov a budovania kapacit
v colnictve a Koncepcia boja proti dafiovym podvodom na dani z pridanej hodnoty schvalené Ministerstvom
financii SR ako aj dalSie dokumenty, ktorych implementacia je premietnuta do zamerov a konkrétnych uloh
finanénej spravy.

Zabezpedenie plnenia prijmovej Gasti $tatneho rozpodtu a rozpoctu EU je prioritnou Glohou finandnej spravy.
Ciefom rozvoja finanCnej spravy je zefektivnit procesy a realizovat zmeny v organizécii tak, aby tato Uloha bola
splnena, pri¢om snahou je maximalizovat plnenie prijmov $tatneho rozpoétu ustanovenych zakonom o Statnom
rozpocte.

V zaujme znizenia administrativneho zatazenia a zjednoduSenia pinenia povinnosti sa finanéna sprava bude
nadalej podiefat na zjednoduSeni procesov adokumentov suvisiacich s dafiovym a colnym konanim
a na ufahCeni plnenia povinnosti subjektov. Poskytovanie odbornych informécii verejnosti je délezitym faktorom
ich podpory pri dobrovolnom plneni platobnych povinnosti. V rdmci skvalitfiovania poskytovanych sluZieb bude
kladeny dbraz najma na rozSirovanie elektronickych sluZieb s ciefom poskytovat komplexné sluzby, ktoré
zefektivnia komunikaciu a zniZia ¢asovu a finanénu naroénost ako na strane subjektov, tak aj na strane financnej
Spravy.

Finanéna sprava, ktora zahffia dafiovl a colnu oblast, sa neustalym sledovanim a skvalitiovanim hlavnych
procesov snazi, aby v organizacii bola udrzand vysoka odbornost, kompetentnost a prehlfad o priebehu
procesov, ¢im dokaze pruzne reagovat na zmeny. Zamerom je zvySit efektivitu v oblasti hlavnych procesov
organizécie, ktorymi sl najma procesy registracie, spravy dani a cla, kontroly dani a dafovej exekucie, dafiového
dozoru, kontroly sumy dovoznej platby, colnej exekucie, ako aj colnej kontroly a vykonu colného dohladu.
K hlavnym zamerom patri zabezpedit postupny prechod z vykonu fyzickej dariovej kontroly na efektivny
vykon elektronického darového auditu.

Hlavnou ulohou finan¢nej spravy je v maximélnej miere eliminovat podvody v oblasti dafiovej a colnej kriminality
a prijimat’ opatrenia na plnenie Uloh v oblasti komplexného boja proti ekonomickej trestnej Cinnosti a ochrany
ekonomickych a bezpegnostnych zaujmov SR a EU. Systémové opatrenia zamerané na znizovanie pachania
trestnej Cinnosti budu realizované aj spolupracou na legislativnom procese zriadenim Specializovanych sudov
v oblasti danového préva, systémom hodnotenia danovej spolahlivosti subjektu, zavedenim kontrolného vykazu k
dani z pridanej hodnoty atd. Nadalej je potrebné posilfiovat spolupracu finanénej spravy s prislusnymi organmi
EU, ako aj potrebu uz3ej a Gginnej$ej spoluprace medzi jednotlivymi organmi ¢lenskych $tatov EU i tretich krajin.
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Prijimanie a vykonavanie opatreni na zamedzenie vzniku rizika korupéného sprévania sa zamestnancov
finanCnej spravy je vyznamnym faktorom budovania verejnej spravy na principe moralky a etiky. K zamerom
v tejto oblasti patri aj zverejiiovat’ konkrétne rizikové ¢innosti finanénej spravy spolu s Uéinnymi opatreniami na
ich eliminaciu, ktorych plnenie patri k prioritnym Uloham finanénej spravy.

K prioritnym zamerom patri aj minimalizacia bezpe¢nostnych rizik v organizacii zabezpe¢enim implementacie
komplexnej bezpeénosti vo finanénej sprave. Okrem zabezpedenia komplexnej bezpecnosti financnej spravy ku
kluCovym ulohdm patri aj nadalej zabezpeCovat ochranu a bezpeCnost legalneho obchodu, bezpenost
obyvatelstva, boj proti neopravnenému vstupu tovaru a falSovanych vyrobkov na jednotny trh, ¢im sa posilfiuje
bezpeénost aistota eurdpskych spotrebitefov a ochrana vonkaj$ich hranic EU. Cielom finanénej spravy je
vytvorit komplexny systém ochrany na vonkajsej hranici EU a zlep$it podmienky pri dovoze, vyvoze alebo
tranzite cez slovenské Uzemie modernizaciou colnych sluzieb vykonavanych na colnych priechodoch vratane
zvySenia vykonnosti poskytovanych sluzieb.

K dalsim zamerom finanénej spravy patri zefektivnenie planovania ariadenia [fudskych zdrojov. Jednou
z prioritnych uloh je podieflat sa na priprave legislativnej Upravy, ktorou bude stanovené postavenie, Struktura,
pravomoc a pdsobnost organov $tatnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva ako aj upravené prava,
povinnosti a obmedzenia zamestnancov zabezpecujucich ¢innosti v dafovej a colnej oblasti. Nemenej déleZitou
oblastou je aj rozSirovanie profesijnych kompetencii colnikov a zamestnancov v jednotlivych Einnostiach
zdbvodu efektivnejSieho pinenia Uloh finanénej sprévy. Hlavnym zédmerom je vytvorit jednotny systém
vzdeldvania zamestnancov finanénej spravy na principe ,internej akadémie®, reSpektujlci systém celoZivotného
vzdelavania. Dolezité je zaviest v organizacii novu filozofiu riadenia fudskych zdrojov orientovani na vysledok.
Vzhfadom na Castu fluktuaciu zamestnancov finanénej spravy je doleZitd aj otazka motivacie a stabilizacie
zamestnancov finan€nej spravy cestou znizovania ich fluktuacie a zvySenia atraktivnosti financnej spravy ako
zamestnavatela.

Hlavnym ciefom finanénej spravy v oblasti financovania je U¢inné a efektivne vynakladanie finanénych
prostriedkov. Pri financovani rozvojovych zdmerov sa finan¢na sprava bude nadalej zameriavat na vyuZivanie
finanénych zdrojov aj z fondov EU. K prioritnym zdmerom finan¢nej spravy patri aj ochrana vydavkovej ¢asti
Statneho rozpoCtu SR dodrZiavanim zasad hospodarnosti a Uéelovosti, uplatfiovanim transparentnych
a sutaznych foriem nakladania s majetkom Statu. Systém vnutornej kontroly sa vo finan¢nej sprave bude nadalej
zameriavat aj na kontrolu hospodarenia a nakladania s prostriedkami $tatneho rozpottu arozpodtu EU.
K zamerom finanénej spravy patri aj uplatfiovanie systému environmentalneho manazérstva na redukovanie
negativnych environmentalnych dopadov na zZivotné prostredie ako aj na znizovanie nakladov organizacie.

V stvislosti so zamermi finanCnej spravy je nevyhnutné dosiahnut potrebnd droveri riadenia IT sluZieb
poskytovanych pre zamestnancov a pre subjekty podliehajuce dafovému a colnému dohladu aktualizovanim
existujlcich a implementaciou novych informaCnych systémov. ZvySovanie kvality spracovévania dat
a manipulacia s informaciami o subjekte s rozhoduijuce pre celkové zvySenie U€innosti plnenia prijmov $tatneho
rozpo€tu. Intenzivne pouZivanie IT umozZriuje kvalitativne lepSie poskytovanie sluZieb verejnosti a znizovanie
byrokratickej zataze. Ciefom je implementovat informacné a komunikané technolégie smerujice k
bezpapierovej komunikacii a k automatizacii procesov vo vnutri finanénej spravy a vo vztahu k okoliu.

K prioritam finan¢nej spravy patri aj zavedenie a dodrziavanie zjednotenej politiky informaénej bezpecnosti pre
daflovi a colnu oblast a minimalizacia bezpe€nostnych rizik v organizacii zabezpeenim implementécie
komplexnej bezpeénosti vo finanénej sprave.

Dalsim ciefom finanénej spravy je zefektivnit extern(i komunikéciu a dostat do povedomia verejnosti zamery a
vysledky cinnosti organizacie. Nezanedbatelnou oblastou externej komunikécie je aj komunikacia s inymi
organmi verejnej spravy a organizaciami SR, ako aj medzindrodna administrativna spolupraca ako jeden
z ucinnych nastrojov boja proti dafiovym a colnym podvodom a vyhybaniu sa plateniu dani a cla.
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Viytvorenim finan¢nej spravy vznikla aj potreba zefektivnenia internej komunikacie, ktora pri spravnom nastaveni
tvori zakladny spojovaci Clanok medzi zamestnancami v organizacii a vytvara predpoklad pre Uspe$né
fungovanie organizécie. Snahou finan¢nej sprévy je dostavat do povedomia zamestnancov ciele a zamery
organizacie, poskytovat v€asné informéacie o legislativnych zmenach a pripravovanych aktivitach finanénej spravy
zo strany vedenia organizacie.

Pre efektivne fungovanie finanCnej spravy bude nevyhnutné v dalSom obdobi dosiahnut pokrok v oblasti
procesného riadenia organizacie. Dolezité je zamerat sa na neustdle zvySovanie internych vykonov
organizacnych utvarov a zamestnancov finanénej spravy. Cielom organizacie je zaviest' systém riadenia kvality
internych vykonov s naslednym prepojenim na odmenovanie zamestnancov. Pri realizacii rozvojovych zamerov
formou projektov je nevyhnutné uplatiovat metodiku projektového riadenia na zabezpecenie kvality a efektivnosti
realizovanych zmien.

Ku kfG€ovym zamerom finanénej spravy patri pokraCovanie v realizacii dalSich reformnych zamerov vyplyvajlcich
z Koncepcie reformy dafiovej a colnej spravy s vyhladom zjednotenia vyberu dani, cla a odvodov* a z dal$ich
zamerov vlady SR a Ministerstva financii SR suvisiacich s planovanym procesom dalSieho zjednocovania dani
a cla s vyberom poistnych odvodov.

Finanéna sprava pokraduje v realizacii projektov programu UNITAS, ktory je zloZeny z viacerych navzajom
suvisiacich projektov zameranych v su€asnom obdobi najmé@ na zabezpeCenie potrebnej podpory v oblasti
informaénych technolégii.

V suvislosti s reformnymi zamermi viady SR je pripravovana 2. etapa implementécie programu UNITAS, ktoru

predstavuje zjednotenie vyberu dani a cla s vyberom poistnych odvodov, ¢oho dosledkom bude zjednoduSenie
plnenia dafiovych a odvodovych povinnosti .
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3. Strategické ciele finanénej spravy na roky 2014 - 2020

Ciefom Ministerstva financii SR je rozvijat finanénl spravu tak, aby bola schopna drzat krok s organizaciami
rovnakého typu v jednotlivych ¢lenskych krajinach EU, aby dosiahla redpektované postavenie v spoloénosti, ako
aj v medzinarodnych Struktirach a medzinarodnych organizaciach aaby sa zabezpeil rozvoj a zvy3enie
efektivity vo vSetkych jej oblastiach Cinnosti.

Na dosiahnutie tohto ciela sa stanovuiju nasledujlce strategické ciele pre finanénl spravu:

Strategicky ciel - ,,Zabezpecovat' plnenie prijmov statneho rozpoctu a rozpoétu Eurépskej tinie
Strategicky ciel - ,,ZvySovat urovei sluzieb poskytovanych finanénou spravou”
Strategicky ciel — ,,Zefektivnit’ externii komunikaciu“

Strategicky ciel - ,,Ulahéit’ medzinarodny obchod*

Strategicky ciel - ,,ZvySovat' efektivitu hlavnych procesov finanénej spravy*

Strategicky ciel - ,,ZvySovat urovei boja proti dafiovej a colnej kriminalite”

Strategicky ciel - ,,Prijimat’ u¢inné opatrenia na zvySovanie bezpe¢nosti

Strategicky ciel -, Efektivne vyuzivat' zdroje financovania a majetok v sprave organizacie”
9. Strategicky ciel — ,Zefektivnit interni komunikaciu“

10. Strategicky ciel - ,,ZvySovat’ profesionalitu a integritu zamestnancov finanénej spravy*
11. Strategicky ciel - ,,ZvySovat uroven IT podpory financénej spravy*

12. Strategicky ciel — ,,Modernizovat' colné priechody*

13. Strategicky ciel - ,,Pokracovat’ v transformacii finanénej spravy”

NSR>S

Strategicka mapa finanénej spravy

Strategické ciele a vazby medzi nimi znazornené v strategickej mape su podkladom pre detailnejSiu Uroven
planovania vo financnej sprave.

HLAVNE PROCESY 1. Zabezpecovat' plnenie
(FINANCIE) prijmov SR a rozpoétu EU
EXTERNE PROCESY

4. Urah¢it’

(KLIENT) L i
medzinarodny

2. ZvysSovat’ Groven
sluzieb poskytovanych
finanénou spravou

3. Zefektivnit’
externi komunikaciu

INTERNE ™ 6. ZvySovat' troven 8. Efektivne vyuzivat
PROCESY > boja proti dafiovej a colnej zdroje financovania a
SSp—_kriminalite majetok v sprave organizaci
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hlavnych procesov FS P zvysovanie 9. Zefektivnit
- bezpecnosti interni komunikéciu
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ROZVOJ 12. Modernizovat'
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11. ZvySovat’ uroven
IT podpory FS
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Strategické ciele jednoducho a struéne popisuju oblasti rozvoja, ktoré stanovilo Ministerstvo financii SR.
Strategické ciele budu detailne spracované v Koncepcii rozvoja finanénej spravy na roky 2014 - 2020, kde ku
kazdému strategickému ciefu budu rozpracované jednotlivé zadmery a konkrétne Ulohy s urCenim terminu
a zodpovednej osoby za pinenie Ulohy. Tieto jednotlivé Glohy budl nastrojmi na Ciastkové pinenie strategickych
cielov a koncepénych zamerov finanénej spravy.

3.1 Strategicky ciel - ,Zabezpeéovat plnenie prijmov statneho rozpoctu a rozpoctu Eurdépskej tinie

Zabezpegovanie plnenia prijmovej Gasti $tatneho rozpo&tu a rozpoétu EU je prioritnou Glohou finanénej spravy.
Statny rozpodet je zakladnym nastrojom finanénej poliiky Statu, ktorym sa zabezpeduje rozdelovanie jeho
prostriedkov. Ciefom finanCnej spravy je zefektivnit procesy a realizovat zmeny v organizécii tak, aby tato
prioritnd uloha bola splnend, priCom snahou je maximalizovat vyber tatnych prijmov ustanovenych zakonom
o $tatnom rozpocte.

Zabezpedovanie prijmov $tatneho rozpodtu arozpodtu EU je determinované aj zvySovanim Grovne sluzieb
poskytovanych subjektom, zefektivnenim externej ako aj internej komunikacie, zintenzivnenim boja proti dariovej
acolnej kriminalite, zvySovanim efektivity hlavnych procesov organizacie, ulahfovanim medzinarodného
obchodu, zvySovanim profesionality a integrity zamestnancov finanénej spravy, zvySovanim urovne IT podpory
finanénej spravy, modernizaciou colnych priechodov ako aj pokraovanim v transformacii finanénej spravy.

3.2 Strategicky ciel - ,ZvySovat' uroven sluzieb poskytovanych finanénou spravou”

V/ zaujme zniZenia administrativneho zatazenia subjektov a zjednodu3enia pinenia ich povinnosti by financna
sprava mala vyvijat €innosti smerujlice k zjednoduSeniu procesov a dokumentov sUvisiacich s dafiovym a colnym
konanim, k obmedzeniu ich poétu a hfadat spdsoby, ktoré by prispeli k ufaheniu plnenia povinnosti.

Cielom je dosiahnut systém jednotného poskytovania informacii finan¢nou spravou, pri¢om je potrebné vyuzit
vSetky dostupné spdsoby, napr. formou tlaenych informaénych materialov, najmé vo forme letakov, brozdrok,
vyvesiek na informaénych tabuliach finanénej spravy, ako aj prostrednictvom portalu finanénej spravy. Zameranie
informacii je nutné urCovat v suvislosti s aktualnou problematikou. Cielend pozormost musi byt sustredena na
novoregistrované subjekty.

V ramci skvalitiovania sluZieb je potrebné nadalej zabezpe€ovat rozSirovanie existujlcich a budovanie novych
poskytovanych sluZieb financnou spravou. Doraz je kladeny na rozSirovanie elektronickych sluzieb vybudovanim
nového portélu financnej spravy, zavedenie Centrélneho elektronického prie€inka, dobudovanie Call centra a na
uplathovanie proaktivnej elektronickej komunikacie.

Zamerom je pokraCovat v intenzivnom znizovani administrativnych prekadzok v obojsmernej elektronickej
komunikacii s cielom poskytovat komplexné sluzby, ktoré zefektivnia vzajomni komunikaciu a znizia Casovu
afinanénl néroénost tak na strane subjektov, ako aj na strane finanCnej sprévy a priebeZne monitorovat
a vyhodnocovat mieru zniZzovania administrativnej zataze.

3.3 Strategicky ciel - ,Zefektivnit' externu komunikaciu“

Externa komunikacia je komunikacia organizacie s verejnostou, ktord dihodobo vytvéra a ovplyvriuje vnimanie
organizacie jej okolim. Z&merom externej komunikécie financnej spravy je dostat do povedomia Sirokej verejnosti
zamery a vysledky cinnosti organizacie atym formovat verejni mienku, ktord sa vSak neformuje len
prezentovanim  Uspechov organizacie, ale aj kazdodennym stykom subjektov s organizaciou
a kvalitou poskytovanych sluzieb. Daldim zo zamerov externej komunikécie je zabezpegit informovanost Siroke]
verejnosti 0 dafiovom systéme, dovoze a vyvoze tovaru z/do tretich krajin, povinnostiach subjektov, o vybere
dani a cla, ako aj o predpokladanych zmenach vo finan¢nej sprave.
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Finanéna sprava zverejiiovanim informécii na svojom webovom sidle propaguje svoje sluzby a ¢innosti, ktoré
pomahaju redukovat neistotu a na zaklade poznania formulovat poznatky o celkovej situacii.

Nezanedbatelnou oblastou externej komunikacie je aj komunikacia sinymi organmi verejnej spravy
a organizaciami SR, ako aj medzinarodna administrativna spolupraca ako jeden z G¢innych nastrojov boja profi
darfiovym a colnym podvodom a vyhybaniu sa plateniu dani a cla.

Vramci komunikacie smerom k médidm, odbornej ilaickej verejnosti bude zvySena pozornost venovana
propagacii ¢innosti financnej spravy.

3.4 Strategicky ciel' - ,,Ulahéit’ medzinarodny obchod”

K ulah¢eniu obchodovania a mobility tovaru vyznamnou mierou prispievaji dobre fungujuce colné urady.
Modernizacia colnictva a colnych nastrojov EU by mala byt vysokou prioritou, pretoze pre budicnost je
nevyhnutna politika, ktora zaru¢i dobre fungujuce, efektivne a zjednoduSené colné postupy, &im prispeje ku
globalnej hospodarskej konkurencieschopnosti krajin EU a k spolahlivym obchodnym vztahom s tretimi krajinami.
Je potrebné prijimat’ stale nové opatrenia na modernizaciu, ako aj ziednodu$enie colnej legislativy a zavedenie
interoperabilného IT systému colnych sprav, ktoré ufahéia obchodné postupy a modernizaciu elektronického
colnictva.

K rozvoju obchodu a rastu ekonomiky vyrazne prispeje modernizécia ¢innosti na colnych priechodoch vratane
modernizacie colnych sluzieb. Modernizacia infrastruktiry, zariadeni, materialno-technického vybavenia,
budovanie institucionalnych kapacit sluzieb a IT systémov prispeje k urychleniu colného prerokovavania na
hranici a tym aj k znizeniu ¢akacej doby, pri¢om je délezité najst primeranu rovnovahu medzi colnymi kontrolami
a ulah&enim zakonného obchodovania.

K ulahéeniu medzinarodného obchodu prispeje aj zvySovanie elektronizécie colnych systémov a skvalitiiovanie
externej spolupréace so vietkymi zainteresovanymi zloZzkami podiefajlcimi sa na dovoze, vyvoze a tranzite tovaru,
ako aj na inych €innostiach suvisiacich s colnym konanim a colnym dohladom.

3.5 Strategicky ciel' —,,ZvySovat’ efektivitu hlavnych procesov finanénej spravy“

Organizécia pini urCené ciele realizaciou &innosti zdruzenych do procesov. Finanéna spréva, ktora zahfiia
dafovu a colnu oblast, sa neustalym sledovanim a skvalitiovanim hlavnych procesov snazi, aby v organizacii
bola udrZzana vysoka odbornost, kompetentnost a prehlad o priebehu procesov, ¢im dokaze pruzne reagovat na
zmeny.

Na dosiahnutie zvy3enia efektivity hlavnych procesov je doleZité zabezpedit jednotné uplatiiovanie a interpretaciu
legislativnych noriem, désledne dodrziavat procesy a postupy na danovych a colnych uradoch v zmysle platnej
legislativy, vydanych internych riadiacich aktov a metodickych pokynov. Pri tvorbe vnutornych predpisov finanéne;
spravy je nevyhnutné klast déraz na iniciativny a proaktivny pristup.

Zamerom je zvysit efektivitu v oblasti hlavnych procesov organizacie, ktorymi st najma procesy spravy dani a
cla, kontroly dani a darove] exekucie, kontroly sumy dovoznej platby, colnej exekucie, ako aj colnej kontroly a
vykonu colného dohladu. Z tohto dévodu je potrebné vytvorit o najlepSie podmienky pre vSetkych zamestnancov
na vykon ich prace (nové technoldgie, inovativne nastroje, vzdelavanie, ohodnotenie apod.), ¢o je
zabezpe€ované zamermi v dalSich strategickych cieloch.

Dlhodobym zamerom je zabezpecit postupny prechod z efektivnej dafovej kontroly na vykon dafiového auditu.
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Ciefom je monitorovat a analyzovat efektivnost hlavnych procesov, hfadat slabé miesta, prijimat opatrenia na ich
eliminaciu, navrhovat iné a efektivnejsie postupy a pristupy k zabezpedeniu pinenia prijmov SR a rozpoétu EU,
porovnavat dosiahnuté vysledky, ako aj vykony dariovych a colnych uradov v jednotlivych oblastiach.
Vyznamnym faktorom budovania verejnej spravy na principe moralky a etiky je prijimanie a vykonavanie opatreni
na zamedzenie vzniku rizika korupéného spravania sa zamestnancov finan¢nej spravy. Opatrenia zamedzujlce
korupénému spravaniu zamestnancov finanénej spravy su definované v Programe boja proti korupcii vo finan¢nej
sprave a v dalSich materialoch schvalenych prezidentom finanénej spravy, resp. vedenim Finan¢ného riaditelstva
SR, uvadzajucich konkrétne rizikové Einnosti finanénej spravy spolu s priamymi a u¢innymi opatreniami na ich
eliminaciu, ktorych pinenie patri k prioritnym tloham finanCnej spravy.

3.6 Strategicky ciel' - ,ZvySovat uroven hoja proti dafovej a colnej kriminalite”

Darové podvody a uniky svojou podstatou negativne ovplyviuju vsetky oblasti spolocenského a ekonomického
Zivota, deformuju ekonomické prostredie, znizuju prijmy Statneho rozpo¢tu a poskodzuju finanéné zaujmy EU.

Vlidda SR sa v Programovom vyhlaseni viady na roky 2012 aZz 2016 zaviazala ucinne, nekompromisne a
systematicky bojovat proti dafiovym podvodom.

Hlavnou ulohou finan¢nej spravy v tejto oblasti je v maximalnej miere eliminovat podvody v oblasti boja proti
daniovej a colnej kriminalite spravnym nastavenim procesov. S ciefom obmedzit dafiové a colné uniky, ako
aj darovu a colnu kriminalitu je potrebné prijimat U¢inné opatrenia, ktoré suvisia s analyzou rizik a selekciou
danovych subjektov na kontrolu, odhalovanie, ale aj postihovanie tych danovych subjektov, ktoré sa plateniu dani
a cla vyhybaju, resp. pachaju podvody. TaktieZ je potrebné prijat opatrenia na plnenie tloh v oblasti komplexného
boja proti ekonomickej trestnej &innosti a ochrany ekonomickych a bezpeénostnych zaujmov SR a EU.

Systémové opatrenia vyplyvajice z Akéného planu boja proti dafiovym podvodom a opatrenia zamerané na
znizovanie pachania trestnej Cinnosti budu realizované aj spolupradcou na legislativnom procese zriadenia
Specializovanych sudov, systémom hodnotenia dafovej spolahlivosti dafiového subjektu tzv. dafiovym ratingom,
zavedenim kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty a s Narodnou blockovou lotériou.

Uvedeny ciel je podporovany spravnym nastavenim informaénych tokov a mechanizmov G€innej spoluprace vo
vnutri organizacie. K efektivnejSiemu boju proti paSovaniu tovaru a colnym a dafiovym Unikom je nevyhnutné
skvalitiovat’ spolupracu darfiovych a colnych Uradov s Kriminalnym Uradom finanénej spravy. V ramci externe;
komunikéacie s organmi, indtiticiami a organizaciami v SR je potrebné sa zamerat najma na regionalnu
spolupracu, ako aj na aktivnu a pruzndi vymenu informacii a skusenosti o aktualnych trendoch a spdsoboch
pachania trestnej &innosti. Nadalej je potrebné posilfiovat spolupracu s prislusnymi organmi EU, ako aj potrebu
uz8ej a ucinnejej spoluprace medzi colnymi organmi ¢lenskych Statov a prisludnymi organmi v tretich krajinach.

Uginnym nastrojom na znizovanie colnej kriminality je efektivny vykon colnej kontroly na hraniénych priechodoch,
prostrednictvom ktorej sa zamedzuje nezakonnému dovozu tovaru. Neodhalenie podvodu alebo paSovania
tovaru v ramci colnej kontroly by malo za nasledok kratenie tradiénych vlastnych zdrojov EU, kratenie prijmov
$tatneho rozpodtu SR, poskodzovanie vyrobcov v SR a EU, podkodzovanie spotrebitelov a vnitorného trhu EU,
ohrozenie zdravotnej bezpeénosti, ohrozovanie Zivotného prostredia, kultirneho dediéstva a i.

3.7 Strategicky ciel' - ,,Prijimat’ u¢inné opatrenia na zvySovanie bezpeénosti

Prioritnym zamerom finanénej sprévy je minimalizovanie bezpecnostnych rizik v organizécii zabezpeCenim
implementacie komplexnej bezpe¢nosti vo financnej sprave.

Okrem zabezpeCenia komplexnej bezpecnosti finanénej spravy, jej kluCovymi Ulohami bude nadalej ochrana

a bezpe€nost legalneho obchodu, bezpecnost obyvatelstva, boj proti neoprdvnenému vstupu tovaru
a falSovanych vyrobkov na jednotny trh, ¢im sa posilfiuje bezpecnost a istota eurdpskych spotrebitelov a ochrana
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vonkajsich hranic EU. Spolodna obchodna politka je uplatfiovana v oblastiach Gpravy colnych sadzieb,
uzatvarania colnych a obchodnych dohéd, zjednocovania liberalizanych opatreni a opatreni na ochranu
obchodu napr. v pripade dumpingu alebo subvencovania. Na zamedzenie nezédkonného dovozu, vyvozu alebo
tranzitu tovaru, tzn. na ochranu domaceho trhu a trhu EU je nevyhnutné v colnom konani désledne uplatfiovat
opatrenia tykajlce sa ochrany zdravia, ochrany spotrebitela, ochrany Zivotného prostredia, ochrany prav
duSevného vlastnictva a pod.

3.8 Strategicky ciel - ,Efektivne vyuzivat' zdroje financovania a majetok v sprave organizacie*

Vydavky su tokom finanénych prostriedkov v rdmci rozpoctovej sistavy a na zaklade uréitych zasad su alokované
na principe neekvivalentnosti a plnej alebo CiastoCnej nenévratnosti. Viydavky financnej spravy by mali sluzit
k dosahovaniu cielov organizacie, ale taktiez k stimulacii uréenej oblasti. Hlavnym cielom v tejto oblasti je
vyclenovat finanné prostriedky tak, aby sa dosiahla ich najvacsia ucinnost a efektivnost. V ramci rozpoCtovania
musi byt presne stanovené, s akou sumou finanénych prostriedkov méze organizécia nakladat, kam a na aky
ucel budu finanéné prostriedky pridelené, ¢o umozniuije ich lepSiu kontrolu.

Na skvalitnenie ¢innosti bude finantna sprava nadalej vyuzivat aj finanéné zdroje z fondov EU, pritom sa
zameria na moznost financovania svojich rozvojovych zamerov.

K prioritnym zamerom finanénej spravy patri ochrana vydavkovej Casti Statneho rozpotu SR. Dosiahnut
efektivne vyuZivanie finan¢nych prostriedkov a zabezpeéenie rozpoctovej discipliny je mozné dodrZiavanim
zasad hospodarnosti a Ucelovosti vynakladanych finanénych prostriedkov, uplatovanim transparentnych
a sttaznych foriem nakladania s majetkom &tatu, zverejfiovanim vSetkych zmlQv, faktur a finan¢nych transakcii
tykajacich sa verejnych zdrojov na webovom sidle, sprisnenim podmienok najma pri podprahovej metdde
verejného obstaravania, minimalizaciou uzatvarania dodatkov k zmluvam, ktorymi by sa zasadne menili zmluvné
podmienky alebo zmluvné ceny. Na dosiahnutie tohto ciela je nevyhnutné zamerat systém vnutornej kontroly
v prostredi financnej spravy aj na kontrolu hospodarenia a nakladania s prostriedkami $tatneho rozpoctu
a rozpoétu EU.

K zdmerom finan¢nej spravy patri aj uplatiovanie systému environmentalneho manazérstva, tzv. zeleného
uradovania, ktoré predstavuje néstroj na realizaciu environmentalne vhodného spravania sa organizacie
financovanej z verejnych zdrojov. Prinosom tohto systému je redukovanie negativnych environmentélnych
dopadov na Zivotné prostredie ako aj znizovanie nakladov organizécie.

3.9 Strategicky ciel - ,Zefektivnit' internu komunikaciu*“

Komunikacia je zakladnym spojovacim ¢ldnkom medzi zamestnancami v procese riadenia. Len prostrednictvom
komunikacie moéZu zamestnanci v kaZzdej organizacii pracovat efektivnejSie ako celok. Kvalitnd interna
komunikacia neovplyviiuje iba pracovny vykon, ale tiez reputaciu organizacie. Zamestnanec, ktory pozna
smerovanie organizacie, stotozfiuje sa s jej hodnotami a citi, Zze je pre fiu dolezity, prenada svoje pozitivne
postoje a pocity k organizacii aj na svoje okolie.

Vytvorenim finan¢nej spravy vznikla potreba zefektivnenia internej komunikécie, ktora pri sprdvnom nastaveni
tvori zakladny spojovaci ¢lanok medzi zamestnancami v organizacii. Vhodnym nastrojom na jej zlepSovanie je
vypracovanie a uplatfiovanie koncepcie internej komunikacie. V rdmci internej komunikécie medzi jednotlivymi
organizanymi Utvarmi je dolezité prednostne vyuZivat osobnU komunikéciu. V oblasti vymeny informécii je
ddlezité postupovat tak, aby &innost a spolupraca bola o najefektivnejSia vo vztahu k spolotnym zaujmom
financnej spravy.

Efektivna interna komunikacia vytvara predpoklad pre Uspesné fungovanie organizacie, preto je snahou dostavat

do povedomia zamestnancov ciele azamery organizacie, poskytovat véasné informéacie o legislativnych
zmenach a pripravovanych aktivitach finanénej sprévy zo strany vedenia organizécie.
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3.10 Strategicky ciel' — ,,ZvySovat’ profesionalitu a integritu zamestnancov finanénej spravy*

Profesionalita zamestnancov financnej spravy je zékladnym obrazom organizécie. ZvySovanie profesionality si
vyzaduje dalSi rozvoj a kvalitu ich vzdelavania, vyuZivanie modernych foriem a metdd vzdelavania, vymeny
skusenosti a odborného rastu, ktoré by minimalne zatazovali zamestnanca pri ¢o najvy$Sej efektivnosti.

V sUvislosti s realizovanim reformnych zamerov je nevyhnutné zefektivnit' planovanie a riadenie ludskych zdrojov
vV organizaci.

Hlavnym zamerom je vytvorit jednotny systém vzdelavania zamestnancov finan¢nej spravy na principe ,internej
akadémie®, reSpektujuci systém celoZivotného vzdeldvania, zvySovat profesijné vedomosti a zruénosti
zamestnancov finan¢nej spravy. Pri prehlbovani kvalifikacie je potrebné klast déraz na vytvorenie moznosti
ziskat vSetky potrebné vedomosti o platnej legislative a legislativnych zmenach, ktoré sa prioritne tykaju
danovych a colnych povinnosti, o sUvisiacich predpisoch ako aj o pouzivanych informaénych systémoch so
zamerom, aby zamestnanci nadobudli nové schopnosti a zru¢nosti, pripadne si zdokonalili uz skér ziskané.
Zaroven je potrebné zvySovat aj manaZérske a jazykové vedomosti a zruénosti zamestnancov finan¢nej spravy.

V sulade s dobrou praxou je dolezité zaviest vo finanCnej sprave novu filozofiu riadenia fudskych zdrojov
orientovanu na vysledok. Vzhladom na ¢asté zmeny v dafiovej a colnej oblasti je dblezita aj otazka motivacie a
stabilizacie zamestnancov finanCnej spravy cestou zniZzovania ich fluktuacie a zvySenia atraktivnosti finanéne;
spravy ako zamestnavatela. S ciefom zvySovania motivacie zamestnancov finanénej spravy je délezité
zZjednotenie politky odmeniovania zamestnancov, ako aj zavedenie hodnotiacich a rozvojovych nastrojov
uréenych na zvySovanie motivacie zamestnancov.

3.11 Strategicky ciel' - ,ZvySovat’ uroven IT podpory finanénej spravy*

V sUvislosti so zamermi organizacie je nevyhnutné dosiahnut potrebnu Groven riadenia IT sluzieb poskytovanych
pre zamestnancov finanénej spravy a pre subjekty podliehajice dafiovému a colnému dohfadu aktualizovanim
existujlcich a implementaciou novych informaénych systémov. Ich predpokladom je najma dobudovanie
a modernizécia centralizovanej infraStruktary, virtualizacia IT prostredia, vybudovanie prezentacnej
vrstvy, komunikaénych rozhrani a komplexnych zaloznych rieSeni.

Stratégia informacnych technoldgii je jednou zkfu¢ovych podmienok realizacie zmien. ZvySovanie kvality
spracovavania dat a manipulacia s informaciami o dafiovom subjekte su rozhodujice pre celkové zvySenie
udinnosti vyberu Statnych prijmov, ato najmé v zmysle ziskavania a zhromazdovania komplexnych informacii
o dafiovom subjekte ako celku a tieZ odhalovania potenciélne rizikového spravania darovych subjektov. Pre
zvySenie efektivnosti a znizenie nakladov na riadenie a spravu je potrebné zabezpecit zjednotenie architektury
a Standardov informaénych systémov, zabezpecit riadenie IT sluZieb v stlade s poziadavkami finanCnej spravy,
ako aj automatizéciu existujlcich procesov, ktora vyzaduje podporu informaénych systémov.

Intenzivne pouzivanie IT dalej umoZiuje kvalitativne lepSie poskytovanie sluZieb verejnosti a zniZovanie
byrokratickej zataze subjektov. Dobudovanim prepojenych podpornych informacnych systémov pri poskytovani
jednotlivych druhov sluzieb a vytvorenim Standardov kvality poskytovanych sluZieb sa zvySi droven
poskytovanych sluzieb. Zaroven je potrebné zabezpelit aj monitorovanie a hodnotenie miery znizovania
administrativnej zataze finanénej spravy v dosledku zavadzania novych informacnych technologii.

Zabezpe€enim integracie informacnych systémov bude finanéné sprava pinit opatrenia vyplyvajuce z jednotlivych
etap Akéného planu boja proti darfiovym podvodom.

V suvislosti s reformnymi zamermi je nevyhnutné realizovat' komplexnu podporu finanénej spréavy flexibilnymi

informaénymi  systémami, ktorych ciefom je zniZit pracnost a poskytnit Co najvySSiu Uroved sluZieb
s maximalnym vyuZitim elektronickej komunikacie za ucelom odburania byrokracie a znizenia administrativnej
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zataZe. Cielom je implementovat také informaéné a komunika¢né technoldgie, ktorych konenym efektom bude
bezpapierova komunikacia a automatizované procesy nielen vo vnutri financnej spravy, ale aj vo vztahu k okoliu.
K prioritam uvedenej oblasti patri aj ochrana zakladnych informacii pred stratou a znehodnotenim, odcudzenim
a zneuzitim, dosiahnutie adekvatnej dostupnosti poskytovanych IT sluzieb finanénej spravy, zabezpelenie
ochrany osobnych udajov a dobrého mena finanénej spravy v stlade so zamermi programu UNITAS a v stlade s
pripravovanym zavedenim zjednotenej politiky informacnej bezpec€nosti pre darovu a colnu oblast.

3.12 Strategicky ciel - ,Modernizovat’ colné priechody*

Modernizaciou infrastruktdry a budovanim kapacit v colnictve sa dosiahne pinenie zakladnych uloh, ktoré pre SR
vyplyvaju tak zo strategickych eurdpskych dokumentov, ako aj z Programového vyhlésenia viady SR. Vytvorit
komplexny systém ochrany na vonkaj$ej hranici EU a zarovefi (¢innym spdsobom zlepsit podmienky pre
podnikatelské subjekty pri dovoze, vyvoze alebo tranzite cez slovenské Uzemie bez toho, aby to spdsobovalo
vacsie zdrzania na hranici mézu zvladat iba vysoko efektivne colné organy.

Déraz je kladeny najmé na dosiahnutie zvySenia vykonnosti colnych Uradov v suvislosti so sluzbami
poskytovanymi ¢lenskym $tatom, podnikom a spolonostiam tak na vnitrostatnej Grovni, ako aj na trovni EU,
Zlep3enie spoluprace colnych uradov a inych orgdnov verejnej spravy v rdmci realizacie ostatnych politik (najma
polnohospodarska politika, environmentalna politika, obchodna politika, zahraniéna politika, susedska politika,
politika ochrany vlastnickych prav, vratane prav dudevného vlastnictva a iné), zintenzivnenie ¢innosti v boji proti
pasovaniu tovaru na vonkajich hraniciach EU, ¢o najlepsie vyuzivanie dostupnych zdrojov na trovni EU, ato
najma v oblasti vyvoja systémov informacnych a komunikacnych technoldgii a budovania ludskych kapacit,
modernizovanie pracovnych metod, SirSie vyuZitie detekCnych technoldgii, zvySenie Urovne elektronizécie
colnych postupov, rozvoj metdd zaloZenych na analyze rizika a rozvoj sposobilosti zamestnancov pinit uvedené
zamery.

3.13 Strategicky ciel — ,,Pokracovat v transformacii finan¢nej spravy*“

Klacovym rozvojovym zamerom finanCnej spravy je po zastabilizovani Cinnosti organizacie v désledku
realizovanych reformnych zmien pokracovat v realizacii dalSich reformnych z&merov, ktoré vyplyvaju z
,Koncepcie reformy darovej a colnej spravy s vyhfadom zjednotenia vyberu dani, cla a odvodov* a z dalSich
suvisiacich zamerov viady SR a Ministerstva financii SR a pripravit' finanénl spravu na realizaciu planovaného
procesu dalieho zjednocovania dani a cla s vyberom poistnych odvodov.

Pri riadeni zmien vo finanénej sprave bude doleZité nadalej uplatfiovat strategické a koncepéné planovanie
s cielom zabezpeCit zvySovanie efektivnosti organizécie. V danovej a colnej oblasti si zmeny Casté, preto je
potrebné venovat pozornost riadeniu zmien nielen v procese reformy, ale aj poCas vykonavania obvyklych
¢innosti.

Na zabezpecenie efektivneho fungovania organizacie je nevyhnutné, aby sa venovala pozornost spdsobu, akym
mé finan¢na sprava zorganizované procesy a vynakladalo sa Usilie na ich neustéle zlepSovanie. DéleZité je
zamerat' sa na aktualizaciu a optimalizaciu procesov organizacie a dosiahnut pokrok v oblasti procesného
riadenia organizacie.

Dblezitou oblastou zvySovania vykonnosti je zabezpeCenie planovania vykonnosti, monitorovanie, analyzovanie a
reportovanie dosiahnutych vysledkov.
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4, Rizika realizacie Stratégie rozvoja finanénej spravy na roky 2014 -2020

Stratégia rozvoja finanCnej spravy obsahuje strednodobé az dlhodobé strategické ciele, ktoré budu podrobne
rozpracované do zamerov a tloh v Koncepcii rozvoja financnej spravy na roky 2014 - 2020.

Vo finanénej sprave je mozné identifikovat Siroku Skalu rizik, ktoré su Specifické vzhladom na poslanie a viziu,
ako aj ciele a zamery, ktoré musi pinit. Riziko spoCiva predovSetkym v nezabezpeceni ekonomickych
a obchodno-politickych zaujmov $tatu, nesplneni alebo predizeni leh6t stanovenych v zameroch a ulohach, vo
vykone neefektivnych alebo neucelnych €innosti, v nedostato¢nom pineni rozvojovych zamerov, v naruseni
bezpeénosti informacii, nehospodamom, netéelnom a neefektivnom vyuzivani verejnych zdrojov a zdrojov EU a
poskodeni povesti.

Za hlavné oblasti, v ktorych je vysoka pravdepodobnost vyskytu rizik spojenych so strategickymi a koncepénymi
zamermi finan¢nej spravy povazujeme:

- vyber Statnych prijmov ustanovenych zakonom o Statnom rozpocte,

- oblast boja proti darovej a colnej kriminalite,

- Uroven riadenia IT sluzieb a integrécia informacnych systémov,

- uroven sluzieb poskytovanych finan€nou spravou,

- profesionalita zamestnancov finan¢nej spravy.

Pocas implementacie strategickych cielov a koncepénych zdmerov budu tieto rizikové oblasti sledované a
definované rizika budl priebezne monitorované. Sledovanie rizik strategickych a koncepénych zamerov bude
realizované v ramci ich riadenia tak, aby boli tieto rizikd minimalizované a v€as predvidate/né. Na eliminaciu rizik
a pripadné vyluéenie potencialnych rizik budu prijimané konkrétne opatrenia.
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Zaver

Strategickeé ciele finanénej spravy na roky 2014 - 2020 poukazuju na ambiciu Ministerstva financii SR zlepSovat
procesy finanénej spravy, zvySovat kvalitu avykonnost vo vietkych oblastiach jej Cinnosti, zastabilizovat
a pripravit ju na realizaciu dalich reformnych zmien ako aj na prevzatie dalSich uloh suvisiacich so zdmermi
v oblasti zjednotenia vyberu dani a cla, cielovo s vyberom poistnych odvodov.

Ciefom Ministerstva financii SR je tak& finanéna sprava, ktord bude proklientsky orientovana s vyuzivanim
proaktivneho pristupu a zavedenim novej filozofie manazmentu financnej spravy zalozenej na diverzifikacii
pristupu k subjektom s cielom zabezpecovat podporu dobrovolného pinenia platobnych povinnosti, ¢im sa
zabezpedi naplnenie $tatneho rozpodtu a v konecnom dbsledku aj konsolidacia verejnych financii.
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